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Sanitatsdienst der anderen Art:

500 Verletzte bei

kurdischem Kulturfestival

Nach wie vor ist die Tatigkeit von Sanit4tsdiensten ein unterschatztes Thema. Pflaster kleben, Kuhlpacks
reichen und mal ein Kollaps - das sind haufige Assoziationen, die mit dem Begriff Sanitdtsdienst in
Verbindung gebracht werden. Allerdings kénnen auch Dienste, die zunachst eher gefahrenarm einge-
schatzt werden, durch eine Anderung der Lage sehr anspruchsvoll werden. Wie eine zunichst banal
erscheinende Situation und die Zunahme von ein paar Grad an Temperatur sowie eine verbotene Fahne
ein groBes Einsatzaufkommen hervorrufen kénnen, wird in dem folgenden Artikel dargestellt. Er zeigt
aber auch, wie gut eine Zusammenarbeit zwischen privatem Sanitatsdienst, dem Regelrettungsdienst

und den Hilfsorganisationen funktionieren kann.

DIE MIGA-RETTUNGSSCHULE AHLEN

Die MIGA-Rettungsschule Ahlen gibt es seit dem Jahr
2005. Sie ist eine staatlich anerkannte Ausbildungs-
stdtte fiir Rettungsdienstpersonal und dartiber hinaus
anerkannte Stelle fiir Aus- und Fortbildungen von
Ersthelfern, Betriebssanititern und Erste-Hilfe-Ausbil-

dern. Das Kiirzel MIGA steht dabei fiir Mobiles Insti-
tut fir Gesundheitsausbildung. Die Namensgebung
spiegelt den Leistungsumfang wider. Hierzu zihlen
simtliche Schulungen aus dem Bereich Gesundheit,
die viele Kunden gern auch als ,Inhouse-Seminare*
buchen.
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DIE ANFRAGE

Auch die Abdeckung kleinerer Sanititsdienste ge-
hort gelegentlich zum Tiatigkeitsfeld der MIGA. Ent-
sprechend war die Anfrage eines kurdischen Kul-
turvereins aus Diisseldorf zur sanititsdienstlichen
Betreuung einer Kulturveranstaltung mit erwarteten
35.000 Besuchern eine groRe Ausnahme. Als Veran-
staltungsort fiir das am 8. September 2012 zum 20.
Mal stattfindende Festival sollte erstmals das 210.000
m? groRe Maimarkt-Gelinde in Mannheim genutzt
werden. Hier sollten kurdische Besucher aus aller
Welt an einem bunten Bithnen- und Kulturprogramm
teilnehmen.

Die MIGA traf sich gemeinsam mit einem Vertre-
ter des Veranstalters und dem Leitenden Notarzt der
Stadt Mannheim, um das Gelinde zu erkunden. Wei-
ter wurden entsprechend des Sicherheitskonzeptes
der Stadt Mannheim die nach dem Maurer-Algorith-

mus errechneten Auflagen besprochen.

DIE VERANSTALTUNG

Fir den Tag der Veranstaltung wurde eine Tages-
temperatur von 21 °C erwartet. Neben den tiblichen
Versorgungen von internistischen Notfillen usw. rech-
nete man mit Verbrennungen im Rahmen von Unfil-
len mit Kochstationen. Weiter konnten aufgrund der
politischen Lage der kurdischen Minderheit in der
Tiirkei Zwischenfille nicht ausgeschlossen wurden.
Polizeiliche Erkenntnisse und Veranstalterangaben
gaben jedoch keinen grofen Grund zur Besorgnis.
Die Fliche war fir die Besucherzahl ausreichend. Es
gab ausreichend Flucht- und Zufahrtswege.

Mit dem in Tab. 1 aufgefiithrten Material und Per-
sonal wurden zwei groRe Medical Center, ein kleines
Sanititszentrum und mehrere mobile Einsatzversor-
gungstrupps eingerichtet. Ein Medical Center wurde
im Bereich des Haupteingangs und eines im Bereich
der Bithne errichtet. Weiter waren vier Arzte und finf
Krankenschwestern des kurdischen Halbmonds sei-

tens der Kulturvereine auch mit vor OrtL.

EINSATZABLAUF
Am Vorabend des Einsatzes wurde ein Trupp (KTW,
Materialfahrzeug, 2 Rettungssanititer, 2 Rettungs-
helfer, Zelte, Notfallausriistung) nach Mannheim
entsandt, um vor Ort den Aufbau zu koordinieren.
Bereits am Morgen iibernahm das Personal erste Ver-
sorgungen. Der Haupitteil des restlichen Personals traf
rund zwei Stunden vor offiziellem Veranstaltungsbe-
ginn in Mannheim ein.

Nach einer kurzen Einsatzbesprechung vor Ort

waren alle Krifte bereits in Versorgungen eingebun-
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den. Primir lagen Kreislaufprobleme und vegetative
Beschwerden vor. Weiter tauchten Kinder auf, die
nach ihren Eltern suchten, und zu betreuende Per-
sonen nach Erregungszustinden. Alle finf Liegend-
behandlungsplitze des Medical Centers 1 waren in
Kiurze belegt.

Bereits ab 11.00 Uhr zeichnete es sich ab, dass
die Tagestemperaturen einen hoheren Wert erreichen
wiirden, als zunichst angenommen. Die Einsatzlei-
tung kontaktierte den Veranstalter diesbeziiglich und
orderte frithzeitig mehr Trinkwasser fiir die Medical

Tab. 1: Im Einsatz befindliches Material und Personal

o 2 Einsatzleiter der MIGA (Qualifikation OrgL RD, ZF)
e 2 Notarzte

e 2 RTW (Firma CKT Hameln und Firma Med1Plus)

e | KTW (Firma Sanitrans Ahlen)

e 2MIW

* | Pkw

Abb. 2: Ubersichtskarte
des Festivalgeléndes

e 33 Helfer (davon 4 Helfer der DLRG Hamm und 3 Helfer von der Firma Sanitatswerk Liibke)

o 2 7Zelte
o diverse Sanitatstaschen und Rucksdcke

e 13Tragen

o weitere Notfallausriistung (darunter 2 AED, 2 Defibrillatoren, Sauerstoffbehandlungsein-

heiten, Immobilisationsequipment)
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Abb. 4: Tanz, Gesang
und Rufparolen vor der
Buhne/Leinwand

Abb. 5:
Rettungsassistent bei
einer Patientenver-
sorgung

Abb. 6: Teil einer
Polizeieinheit in der
Nahe des MIGA RTW 2
(Fahrzeug stammt von
der Firma Med1Plus)

Abb. 7: MIGA-Mitar-
beiter bitten Besucher,
den Eingangsbereich
MC 1 freizuhalten

1701

Center an und bat um die Schaffung von Schatten-

pliatzen. Mit zunehmender Hitze und Besucherzahl
stieg auch die Zahl der Kreislaufzusammenbriiche,
die invasiv fliissigkeitssubstituiert werden mussten.
Auch das Behandlungsspektrum wurde heterogener
und reichte vom Harnverhalt bei einem pidiatrischen
Patienten tber eine exazerbierte COPD bis hin zum
Krampfanfall.

Sowohl die Notirzte als auch die Rettungsmittel
der MIGA waren dauerhaft eingebunden. Deshalb
wurden auch Rettungsmittel inkl. eines LNA und
Orgl des Regelrettungsdienstes hinzugezogen. In
einer Lagebesprechung wurde festgestellt, dass die
personellen Ressourcen ausreichend seien, aber man
in Anbetracht der Uhrzeit, des schon verbrauchten
Materials und der noch zu erwartenden Versorgungen
insbesondere kristalloide Infusionslésungen und Zu-
gangsmaterial benétigen wiirde. Daraufhin wurden
mehrere Kisten mit Infusionen, Bestecken und Zu-

gingen per SEG nachgeordert. Die Kollegen der Jo-

hanniter lieferten das benotigte Material in kiirzestes
Zeit und halfen so schnell und unproblematisch mi
Materialnachschub aus. Die Einsatzleitung der MIGA
informierte den Veranstalter und die Feuerwehr vor
Ort tiber durch Menschen versperrte Rettungswege
Darauf wurden diese gerdiumt und die Behandlungen
konnten wieder auRerhalb der Medical Center stati-
finden.

Gegen 15.30 Uhr hiuften sich Meldungen tber
Ausschreitungen im Eingangsbereich. Der Einsatz von
Pfefferspray brachte die Behandlung vieler Kontaktre-
aktionen mit sich. Neben Schleimhautreizungen mus-
sten auch reaktive Atemwegnotfille mit Kortikoiden
und Beta-2-Mimetika behandelt werden. Die Behand-
lungszahlen stiegen hierdurch erneut immens.

Weitere SEG’en wurden angefordert. Diese positi-
onierten sich in einem Bereitstellungsraum und rich-
teten spiter einen BHP in der SAP-Arena ein. Leider
war jedoch das Entsenden von Rettungsmitteln des
Regelrettungsdienstes oder der Hilfsorganisationen
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auf das Gelinde nicht méglich, sodass der MIGA-
Sanititsdienst zunichst keine weitere Hilfe vor Ort
zu erwarten hatte.

Nach Riickzug des Sicherheitsdienstes beschloss
die MIGA-Einsatzleitung in Einvernehmen mit dem
OrgL RD der Stadt Mannheim den Riickzug des Sani-
titspersonals vom Maimarkt-Gelidnde. Zuerst wurde
das kleine Sanititszentrum im seitlichen Bereich des
Gelindes, dann das Medical Center 2 im Eingangsbe-
reich und zum Schluss das Medical Center 1 an der
Bithne zurtickgebaut. Wihrend der Riickbauarbeiten
liefen die Versorgungen weiter.

Gegen 17.50 Uhr verlieR der MIGA-Sanititsdienst
das Maimarkt-Gelinde tiber das Tor 6. Um 17.55 Uhr
tibernahm der RTW 1 der MIGA abschlieSend vor
dem Haupteingang noch eine Versorgung. Darauthin
bedankte sich der OrgL RD der Stadt Mannheim und
lud das Personal der MIGA fiirsorglich zur Verpfle-
gungsaufnahme in die SAP-Arena ein. Die Einsatzlei-
tung der MIGA bedankte sich ebenfalls fir die gute
Zusammenarbeit und entschied in Anbetracht des
langen Heimwegs, eine Verpflegungspause an einer
Tankstelle vorzunehmen, um schnell den Heimweg
antreten zu kénnen. Nach Abriistung der Fahrzeuge
war um 23.35 Uhr Gesamteinsatzende fiir alle einge-
setzten Krifte der MIGA.

EPIDEMIOLOGIE

Es wurden 411 Versorgungen gezihlt. Hierzu zihlten
iberwiegend Bagatelltraumen und Erkrankungen.
Die Zahlen konnen durchaus hoher sein, da die
Dokumentation lagebedingt ab einem Zeitpunkt
nur noch per Strichliste gefiihrt werden konnte und
einige Patienten sich ohne Kurzregistrierung in die
Medical Center begaben. Zudem war die Compliance
bei der Datenerfassung bei vielen Patienten nicht
gegeben.

Der Hauptteil der Versorgungen (ca. 35%) bezog
sich niherungsweise auf Kreislaufstérungen (Syn-
kopen, Kollapsneigungen; Orthostasen), 30% auf
vegetative Stérungen (gastroenterale, ‘abdominelle
Beschwerden, Vertigo, Kopfschmerz usw.), ca. 25%
der Behandlungen waren Kontaktreaktionen nach
dem Pfefferspray- bzw. Reizgaseinsatz (Reizzustdnde
der Schleimhiute an den Augen, in den Atemwe-
gen und des Gastrointestinaltraktes). Hierzu zihlten
insbesondere Asthmaanfille, Exazerbationen von
chronisch obstruktiven Atemwegerkrankungen und
Reflux. Rund 10% der Einsitze waren sonstige Einsit-
ze: hierzu zihlten vermisste Kinder, Harnweginfekte,
allergische Reaktionen, AP-Beschwerden und zwei

Patienten mit Verbrennungen.
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EVALUATION

In der Anforderung war von etwa 35.000 Besuchern
die Rede. Offizielle Zahlen der Pressestelle der Po-
lizei sprechen aber von 40.000 bis 45.000 Personen.
Zudem kam es infolge von unerwartet gestiegenen
Temperaturen zu hohem klimatischem Stress, wobei
es infolge unzureichender Schatten- und Abkthlungs-
plitze zu erhohten Kollapsneigungen und Herz-Kreis-
lauf-Erkrankungen kam.

Der Ausléser fiir die angesprochenen Ausschrei-
tungen war laut Presse- und Polizeiberichten ein
14-jihriger Jugendlicher, der eine verbotene Fahne
auf das Gelinde bringen wollte. Infolge dieser Ak-
tion habe sich die Situation aufgeschaukelt und sei
eskaliert. Neben den zuvor bereits aufgelisteten Ver-
sorgungen von Besuchern berichtete die Polizei von
weiteren 80 verletzten Polizisten, die grofitenteils von
den polizeieigenen Sanititskriften versorgt wurden.

Trotz der verinderten Bedingungen konnte vie-
len Besuchern, die zum Teil hitten hospitalisiert
werden miissen, vor Ort adiquat geholfen werden.
Der Regelrettungsdienst, der ab einem bestimmten
Zeitpunkt nicht mehr auf das Gelinde durchdringen
konnte, wurde somit entlastet. Dies war nicht zuletzt
dadurch moglich, dass viel Personal im Einsatz war,
das iiber den geforderten Bedarf hinaus htherquali-
fiziert war (Krankenpflegekrifte, Rettungsassistenten
usw.). Auch die Zusammenarbeit und Unterstiitzung
durch die Hilfsorganisationen verlief sehr gut. Die
in einigen Presseberichten dargestellten Ubergriffe
auf Sanititskrifte der MIGA hat es nicht gegeben.
Der iiberwiegende Teil der Besucher war freundlich
und dankbar fiir die Hilfe der Einsatzkrifte. Auch der
Veranstalter war zu mehreren Zeitpunkten gesprichs-
bereit. ®

NOTFALLPRAXIS

Abb. 8: Etwa 25% der
Behandlungen waren
Kontaktreaktionen
nach dem Pfefferspray-
bzw. Reizgaseinsatz



